Latar: «Als begeisterter Football- Futtar: «Wenn
Fan kann ich nun dank intertain- ich mal Fernsehen
ment-tv die Spiele der amerikani- schaue, dann will
schen NFL hautnah mitverfolgen.» ich einen guten

Spielfilm. Dank

der grossen Aus-

wahl an digitalen
Sk «lch hab schon Programmen fin-
einige Kollegen, mit de ich immer was
denen ich regelmassig Passendes.»
im Internet game. Zum
Glick haben wir eine
schnelle Verbindung.»

Tookber: «Friher
durfte ich nur mega-
kurz telefonieren. Mit
dem Kabel-Telefon mit
zwei Linien kann ich
jetzt so lange plaudern,
wie ich will. Niemand
motzt und Taschengeld
spar ich auch dabei.»

interGGA AG » Kabel-Kommunikation « Pfeffingerstrasse 3 « 4153 Reinach
Telefon 061 7115555 « Fax 061 711 55 56 « info@intergga-ag.ch » www.intergga-ag.ch
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Geschéaftsfiihrerin interGGA AG

Die interGGA - ganz in lhrer Nahe

Auch in einer globalisierten Welt behal-

ten lokale gesellschaftliche, kulturelle und
wirtschaftliche Eigenarten ihre pragende
Wirkung. So etwa auch beim Bedirfnis nach
Information und Unterhaltung aus aller Welt.
Aus diesem Grund sucht die interGGA AG die
Nahe zu ihren Kundinnen und Kunden. Die

Nahe hilft uns, Ihre Bedlrfnisse zu verstehen.

Das ist uns wichtig. Nur so kénnen wir Ihnen
bieten, was Sie tatsachlich wollen.

Die interGGA ist stark in der Region veran-
kert. Das schafft Vertrauen und Transparenz.
So wissen Sie, was Sie von uns verlangen
konnen, wir wissen, was Sie brauchen - und
was nicht. Ein Set-Top-Boxen-Diktat zum
Beispiel. Das gibt es bei anderen Anbietern,
nicht bei uns. Bei der interGGA haben Sie die
freie Geratewahl, was wir nichts anderes als
fair finden. Zudem kdnnen Sie auch weiter-
hin rund 50 analoge Fernsehprogramme
empfangen - wobei wir das digitale Angebot
naturlich trotzdem stetig weiter ausbauen.
Auch hier gilt fir uns das Gebot der Fairness:
Das digitale Angebot liefern wir den Abon-
nentinnen und Abonnenten unverschlisselt.
Programme, die frei aus dem Ather empfan-
gen werden konnen, geben wir kostenlos und
unverschlisselt an die Konsumentinnen und

Konsumenten weiter. Zudem unterstitzen wir
auch den Fachhandel, statt ihn zu konkur-
renzieren, was wiederum lhnen die freie Wahl
ihres Fachhandlers erlaubt.

Wer nun glaubt, regionale Verankerung be-
deute im Gegensatz zu einer nationalen oder
gar globalen Ausrichtung riickstandiges Fest-
halten am Alten, tauscht sich. Mit Gber 45000
Abonnenten betreibt die interGGA mit Erfolg
das zweitgrosste Kabelnetz in der Nordwest-
schweiz. Gerne lade ich Sie ein, sich auf den
folgenden Seiten ein Bild der interGGA und
ihres umfassenden Angebotes zu machen.

Unterhaltung und Kommunikation aus einem
einzigen Kabelnetz? Die interGGA machts
maglich!

Beatrix Zimmerli
Geschaftsfihrerin interGGA AG



Entstanden ist die interGGA AG aus der
ehemaligen GGA Reinach und Umgebung. Sie
wurde 2002 gegrindet, um die Einwohnerin-
nen und Einwohner der beteiligten Gemeinden
kostenglnstig mit Radio- und Fernsehpro-
grammen zu versorgen. Auch wenn sie ihre
Leistungen nach betriebswirtschaftlichen
Grundsatzen erbringt, folgt sie genossen-
schaftlichen Prinzipien und ist nicht gewinno-
rientiert.

Gemeinden als Partnerinnen

An der interGGA AG sind heute die Einwoh-
nergemeinden Aesch, Binningen, Bottmingen,
Dornach, Duggingen, Ettingen, Grellingen,
Oberwil, Pfeffingen, Reinach und Therwil
beteiligt. Ebenfalls beteiligt sind die Gemein-
schaftsantennen-Genossenschaft Arlesheim
und die Fernsehgenossenschaft «Uf Egg»
von Nenzlingen. Sie alle sind als Aktieninha-
berinnen und Besitzerinnen der jeweiligen
Ortsnetze wichtige Partnerinnen der
interGGA. Das gilt ebenso fiir die Cablecom
GmbH als Besitzerin der Ortsnetze von Batt-
wil, Hofstetten-Flih, Mariastein, Metzerlen
und Witterswil sowie die EBM Telecom AG,
welche die Ortsnetze von Biel-Benken und
Rodersdorf besitzt.

Modernes Glasfasernetz
Das moderne und leistungsfahige Kabelnetz
der interGGA AG wurde in den letzten Jahren

Gemeinsam sind wir stark

sukzessive auf schnelle Glasfasertechnik um-
gestellt. Es verbindet die ebenfalls aus Glas-
fasern bestehenden Ortsnetze und ist darauf
ausgerichtet, grosse Datenmengen schnell
und sicher zu transportieren. Uber unser Netz
beziehen derzeit mehr als 45000 Haushaltun-
gen Radio- und TV-Programme in analoger
und digitaler Qualitat. Damit gehort es zu den
vier grossten Kabelnetzen der Schweiz. Im
Bereich von Kabel-Fernsehen und -Radio be-
steht zudem eine enge Zusammenarbeit mit
den beiden regionalen Kabelnetzbetreibern
GGA Pratteln sowie der EBM Telecom AG.

Rund 15000 Kundinnen und Kunden nutzen
mittlerweile unser Netz auch als leistungs-
starken und preisgtinstigen Breitband-Inter-
net-Zugang, bald 2000 verwenden es fir die
zukunftstrachtige Breitband-Kabeltelefonie.

Unser Ziel ist Ihre Zufriedenheit

Als nicht gewinnorientiertes Unternehmen ist
die interGGA AG nicht dem wirtschaftlichen
Profit ihrer Aktionare verpflichtet. Vielmehr
steht die Zufriedenheit der Abonnentinnen und
Abonnenten im Zentrum unseres Bestrebens.
Die Basis dafir bildet ein partnerschaftlicher
und transparenter Umgang - und zwar mit
allen unseren Bezugsgruppen. Dazu gehoren
sowohl die Aktionare und angeschlossenen
Ortsnetzbesitzer als auch die Kooperations-
partner und Lieferanten - und ganz besonders

die Kundschaft. Gute Leistungen zu fairen
Preisen sind kein leeres Schlagwort, sondern
die Maxime der interGGA. Unsere Kundinnen
und Kunden kennen kein Set-Top-Boxen-
Diktat, erhalten ein freies, unverschlisseltes
Digitalangebot ohne Zusatzgebihren und
konnen unter einer Vielzahl von Fachhandlern
selbst den jeweils passenden wahlen. Zudem
erhalten sie Programme, die frei aus dem
Ather (Free-to-Air-Programme) empfangen
werden kdnnen, kostenlos und unverschlis-
selt.

Ihr Vorteil: Kommunikation

und Unterhaltung aus einer Hand

Das Fernsehangebot der interGGA AG umfasst
derzeit rund 50 analoge Programme. Hinzu
kommen 115 digitale Programme in ver-
schiedenen Sprachen sowie 4 Programme

in HD-Qualitat, dem neusten Standard der
TV-Ubertragung. Ausserdem stehen noch
zwei Pay-TV-Angebote mit einer Vielzahl von
Programmpaketen zur Verfligung. Radioho-
rerinnen und -horer kdnnen unter insgesamt
150 Programmen aussuchen.

Langst versorgt die interGGA die Abonnentin-
nen und Abonnenten aber nicht bloss mit Ra-
dio- und Fernsehprogrammen, sondern auch
mit Internet und Telefonie. So besteht schon
seit ldngerer Zeit das Angebot eines dusserst
schnellen und preiswerten Breitbandan-
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Das bietet Ihnen die interGGA AG

- Kabel-Radio- und Kabel-TV-Empfang (analog/
digital)

- Pay-TV

- Breitband-Internet

- Kabel-Telefonie

- Vermietung von Glasfaserkapazitaten

ecccccce
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Was bedeutet ...

HD-Qualitat (HDTV, engl. fir hochauflésendes
Fernsehen) bezeichnet einen neuen digitalen
Fernsehstandard, der sich gegentiber dem
herkémmlichen digitalen Fernsehen durch eine
hohere Auflosung auszeichnet.

Eine Set-Top-Box wandelt digitale TV-Signale
so um, dass sie vom Fernsehgerat verarbeitet
werden konnen.

ececocoe
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Die inberEE G5

schlusses fur den Internetzugang. Und

seit 2005 l@sst sich Uber das Kabelnetz der
interGGA auch kostengtinstig telefonieren.
Auch in Sachen Telekommunikation sind wir
also an vorderster Front der Entwicklung
dabei!

Einfach und giinstig

Unsere Dienstleistungen stehen allen Einwoh-
nerinnen und Einwohnern der beteiligten Ge-
meinden zur Verfligung. Die Vorteile liegen auf
der Hand: Dank einer klaren Angebotsstruktur
und transparenten, fairen Preisen haben Sie
stets den Uberblick, was Sie erhalten und was
Sie dafiir bezahlen. Kommunikation und Un-
terhaltung aus ein und demselben Kabelnetz
erspart lastige und komplizierte Preisverglei-
che sowie die Verwaltung einer Vielzahl von
Vertragen mit verschiedenen Anbietern.
Warum kompliziert und teuer, wenns auch
einfach und giinstig geht - mit der interGGA.

. Ihre Vorteile bei der interGGA AG
- Samtliche Kommunikation und Unterhaltung in
Topqualitat aus ein und demselben Kabelnetz
- Klares und bersichtliches Angebot
- Faire und transparente Preise
- Freie Wahl des Fachhandlers
- Kein Set-Top-Boxen-Zwang
- Freies Digitalangebot ohne Zusatzgebihren

Rodersdorf

Metzerlen

Mariastein

Unser Einzugsgebiet

Binningen
Bott-
mingen
Oberwil
Biel-
Benken
Therwil .
Bitt- Reinach Arlesheim
wil Witters-
wil
Ettingen Aesch Dornach
Hofstetten-
Fliih
Pfeffingen
Duggin-
Nenzlingen gen

Grellingen



Facdio umed TU

Mit der interGGA AG ist die Welt bei lhnen zu
Gast. Das breite Angebot an Radio- und TV-
Programmen lasst keine Wiinsche offen; so
sind praktisch sdmtliche bedeutenden euro-
paischen TV- und Radiosender Uber das Netz
der interGGA zu empfangen. Aktuell umfasst
unser Radio- und TV-Angebot

- 169 TV-Programme (50 analog, 115 digital
und 4 HDTV),

- 150 Radio-Programme (41 analog,
109 digital).

So unbescheiden sich die Auswahl an Pro-
grammen prasentiert, so bescheiden ist der
Preis: Lediglich 10 Franken zahlen Sie im
Durchschnitt (je nach Gemeinde) pro Monat
flr Radio und TV von der interGGA.

Die Zukunft ist digital

Die Digitalisierung von Radio- und Fernseh-
signalen hat wesentliche Vorteile: Digitalisier-
te Daten bendtigen weniger Speicherplatz als
analoge und beanspruchen damit auch bei der
Ubertragung weniger Kapazitéten. Im Vergleich
zu einer bestimmten Menge analoger Daten
konnen digitalisierte Daten sehr viel schneller
und in grosserer Menge Ubermittelt werden.
Bei Radio und TV fihrt dies zu einer deutlich
verbesserten Ton- bzw. Bildqualitat sowie zu
einem grosseren und vielfaltigeren Senderan-

Viel Leistung zu kleinem Preis

gebot. Ein weiterer Vorteil ist, dass Ubertra-
gungsfehler nahezu ausgeschlossen sind.

Kein Wunder also, sind digitales Radio und
Fernsehen auf dem Vormarsch - auch bei

der interGGA. Bei uns haben Sie die Wahl aus
mehr als 200 digitalen Radio- und Fernseh-
programmen inklusive 4 Fernsehprogrammen
in HD-Qualitat, wobei das Angebot laufend
ausgebaut wird.

Es ist davon auszugehen, dass analoges
Radio und TV bis in wenigen Jahren ganzlich
verschwindet. Bis es aber so weit ist, halt die
interGGA, anders als andere Anbieter, weiter-
hin ein umfangreiches Angebot an analogen
TV-Programmen aufrecht. Zurzeit sind dies
rund 50 Programme.

Nichts als fair: unverschliisselt

und ohne Set-Top-Boxen-Zwang

Wer digitales Fernsehen mit einem normalen
Fernsehgerat empfangen will, braucht heute
eine sogenannte Set-Top-Box. Dieses Gerat
wandelt die empfangenen digitalen Signale in
analoge um und macht sie so fiir den norma-
len Fernseher verwendbar. Etliche Schweizer
Anbieter von digitalem Fernsehen verschlis-
seln ihre Signale vor der Ausstrahlung so,
dass sie ausschliesslich mit bestimmten Set-
Top-Boxen empfangen und wieder entschlis-
selt werden konnen. Fir die Konsumentin und

den Konsumenten bedeutet das: Sie missen
die vorgegebene Set-Top-Box des Kabelnetz-
oder Signalanbieters (TV-Anbieters] kaufen
oder mieten und konnen nicht aus dem
Angebot verschiedener Gerate wahlen. Die in-
terGGA geht hier einen anderen Weg. Deshalb
verschlisseln wir keine Programme; und wir
schreiben den Abonnentinnen und Abonnen-
ten auch nicht vor, welches Gerat sie kaufen
mussen. Sogenannte Free-to-Air-Programme
leiten wir zudem geblhrenfrei an die Kon-
sumentinnen und Konsumenten weiter. Was
gratis ist fir uns, soll auch Sie nichts kosten!

ececoccee

: Méchten auch Sie Radio und TV

: von der interGGA AG?
Wenden Sie sich als Mieter/-in an die Liegen-
schaftsverwaltung oder an den Hausbesitzer.
Liegenschafts- und Wohnungsbesitzer/-innen
bestellen das Radio- und TV-Angebot der interGGA
bei ihrem Ortsnetzbetreiber. Weitere Informationen
dazu erhalten Sie auf S.14, unter Tel. 061 711 55 55,
bei info@intergga-ag.ch oder unter
www.intergga-ag.ch

Brauchen Sie eine Set-Top-Box?
Eine Liste mit Fachhandlern erhalten Sie unter
Tel. 061 711 55 55 oder auf www.intergga-ag.ch

ecccccce
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Was bedeutet ...

¢ Free-to-Air-Programme sind Fernseh- und Radio-
programme, die unverschlisselt und gebihrenfrei
ausgestrahlt werden. Sie kdnnen mit geeigneten
Anlagen empfangen und so quasi aus dem Ather
gefischt werden. Die interGGA speist solche
Programme in ihr Kabelnetz ein und stellt sie ihren
Kundinnen und Kunden kostenlos zur Verfiigung.

ececocoe

ececcccoe

ecococccce



Sie mogen vor allem Spielfilme? Sind sportbe-
geistert? Oder interessieren Sie sich fur gute
Dokumentarfilme? Auch bei noch so grossem
Senderangebot findet sich nicht immer das
Programm, das man sich gerade wiinscht.
Damit Sie immer das finden, worauf Sie gera-
de Lust haben, bietet die interGGA AG bereits
seit einiger Zeit Liebhabern von Spartenpro-
grammen das digitale Pay-TV Teleclub an.
Seit August 2008 haben Sie nun auch hier die
Wahl: Mit intertainment-tv® steht ein weiteres
attraktives Pay-TV-Angebot zur Verfligung; es
umfasst 33 digitale Programme in 12 Paketen
aus diversen Sprach- und Themenbereichen.

Das brauchts dazu

Wie fur alle anderen digitalen Programme
braucht es zum Empfang unserer Pay-TV-
Angebote ausser bei Fernsehern mit einge-
bautem DVB-C-Empfanger eine geeignete
Set-Top-Box (DVB-C-Standard) mit CI-Slot
oder einem entsprechenden Entschlisse-
lungsmodul (CAM] sowie eine kostenpflichtige
SmartCard, die den Empfang der abonnierten
Pay-TV-Programme autorisiert.

Haben Sie allgemeine Fragen

zu Pay-TV der interGGA AG?

Weitere Informationen zum Pay-TV-Angebot
erhalten Sie unter Tel. 061 711 55 55,
info@intergga-ag.ch oder www.intergga-ag.ch

Modchten Sie Pay-TV abonnieren?

Fir ein intertainment-tv®-Abonnement wenden Sie
sich bitte an Tel. 061 826 93 07, info@breitband.ch,
oder www.breitband.ch

Fir ein Teleclub-Abonnement wenden Sie sich bitte
an Tel. 044 947 87 87, kundendienst@teleclub.ch,
oder www.teleclub.ch

Ist Ihre Set-Top-Box SmartCard-tauglich?
Damit Sie mit Ihrer Set-Top-Box auch die digitalen
Pay-TV-Programme empfangen und mit der
entsprechenden SmartCard ausriisten konnen,
muss die Box tber einen Steckplatz (CI-Slot) fur
eine SmartCard oder fur ein entsprechendes Ent-
schliisselungsmodul (Conditional Access Module)
verflgen.

Brauchen Sie eine Set-Top-Box?
Eine Liste mit Fachhandlern erhalten Sie unter
Tel. 061 711 55 55 oder auf www.intergga-ag.ch

: Was bedeutet ...

E Pay-TV, auch Bezahlfernsehen genannt, bezeich-
net Programmangebote, die vom Kunden abonniert
werden und fir deren Empfang vom Anbieter
Abonnementsgebiihren erhoben werden.

Eine SmartCard ist eine kreditkartenahnliche
Karte, die zum Empfang von Pay-TV-Angeboten
berechtigt. Sie wird entweder in eine geeignete
Set-Top-Box oder direkt in das Fernsehgerat
eingesteckt, sofern dieses iber einen geeigneten
Karten-Einschub (CI-Slot) oder ein Conditional
Access Module (CAM] verfigt.

Ein Conditional Access Module (CAM) ist ein
Entschlisselungsmodul mit einem Steckplatz fir
SmartCards. Fernsehgerate der jlingsten Genera-
tion sind bereits damit ausgestattet.

DVB-C steht fir Digital Video Broadcasting Cable
und bezeichnet den fiir den Empfang von digitalem
Kabel-TV notwendigen Standard von Set-Top-Boxen.



Hraitharod-Interret

Schnell eine Fahrplanauskunft. Mal nach-
schauen, wie die Zimmer des gebuchten
Hotels aussehen. Die Kritiken zum neusten
James-Bond-Film nachlesen. Und noch
rasch die E-Mails kontrollieren. Das Internet
als standig verfligbare Informationsquelle,
als Unterhaltungs- und Kommunikations-
plattform ist aus unserem Leben kaum mehr
wegzudenken. Fir viele ist der Umgang damit
so selbstverstandlich geworden wie etwa das
Telefonieren.

Via das Kabelnetz der interGGA AG lasst sich
auch surfen - schnell, sicher und zu dusserst
attraktiven Preisen. Unsere Breitbandan-
schlisse sind sofort lieferbar und bieten
schnelle Ubertragungsraten von 1000 bis
16000 kbit/s fur Privathaushalte und 10000
bis 20000 kbit/s fir Geschaftsanschlisse -
und das bereits ab weniger als zehn Franken
im Monat fir Private.

Mit unseren Breitbandanschliissen bezahlen
Sie beim Surfen keine Telefongebihren, sind
permanent mit dem Internet verbunden und
haben eines der besten Preis-Leistungs-
Verhéltnisse. Heute nutzen bereits rund 15000
Abonnentinnen und Abonnenten unseren leis-
tungsstarken Internet-Zugang. Sie hoffentlich
bald auch?

.
.
.
.
.
.
.
.
.

ecccccoce

Schnell und glnstig surfen

ececoccee

Haben Sie Fragen zum Breitband-Internet
der interGGA AG oder méchten Sie einen
Breitband-Internet-Zugang bestellen?

Bei Fragen oder zur Bestellung lhres Breitband-
Internet-Zuganges wenden Sie sich bitte an

Tel. 061 826 93 07, info@breitband.ch oder
www.breitband.ch

ececocoe

ececoccee

Was bedeutet ...

Ein Breitbandanschluss ist ein Internet-Zugang
mit hoher Datenlibertragungsrate im Vergleich zu
alteren Techniken wie der Einwahl Uber Telefonmo-
dem oder Uber ISDN.

kbit/s oder Kilobit pro Sekunde bezeichnet die
Datentbertragungsrate. Sie gibt an, wie viele Tau-
send Bits (Bit= kleinste Dateneinheit) pro Sekunde
Ubertragen werden. Je hoher die Anzahl Bits, desto
schneller ist die entsprechende Verbindung.

ececocoe
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Fabsl-Telafonis

Telefonieren tber das Kabelnetz wird immer
beliebter. Kein Wunder! Denn das Kabel tber-
tragt Stimmen kristallklar und ist erst noch
eine kostenbewusste Alternative zu Festnetz-
Telefonieanbietern. So betragt die monatliche
Grundgebihr fir die Kabel-Telefonie bei der
interGGA lediglich Fr. 12.—. Dabei brauchen
Sie kein Internetabonnement und keinen PC -
auch lhre Telefonnummer bleibt dieselbe.

Die Kabel-Telefonie-Lésung der interGGA AG
ist eine wegweisende, eigenstandige Entwick-
lung unseres Partnerunternehmens
ImproWare AG. Was Sie brauchen, ist ein
Kabelfernsehanschluss der interGGA, ein ana-
loges Telefon sowie ein Telefon-Kabelmodem.
Dieses konnen Sie bei Abonnementsab-
schluss kaufen oder mieten.

.
.
.
.
.
.
.
.
.

Klipp und klar - und preiswert

ececocoe

Haben Sie Fragen zur Kabel-Telefonie
der interGGA AG und mochten Sie kiinftig
giinstig iiber das Kabelnetz telefonieren?
Bei Fragen oder zur Bestellung lhres Kabel-Telefo-
nie-Abonnements wenden Sie sich bitte an

Tel. 061 826 93 07, info@breitband.ch oder
www.breitband.ch
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Wir sind fir Sie da!

Die interGGA AG ist keine Monopolistin. Als lokal verankertes Dienstleistungsunternehmen
mochten wir die regionalen Partner in unsere Tatigkeit mit einbeziehen, statt sie zu konkurren-
zieren. So sind unsere Kompetenzen breit abgestitzt, und Sie haben wo immer mdglich die freie
Wahl! Die folgende Ubersicht soll Ihnen helfen, die richtige Adresse fiir die gewiinschte Dienst-
leistung zu wahlen.

Radiound TV

Ortsnetz

Aesch
Arlesheim
Battwil
Biel-Benken
Binningen
Bottmingen
Dornach
Duggingen
Ettingen
Flih
Grellingen
Hofstetten
Mariastein
Metzerlen
Nenzlingen
Oberwil
Pfeffingen
Reinach
Rodersdorf
Therwil
Witterswil

An- und Abmeldung von
Kabelanschliissen;
Anschluss- und
Betriebsgebiihren

Gemeinde, 061 756 77 54
Genossenschaft, 061 703 92 10
Cablecom, 0800 66 88 66
EBM-Telecom, 061 415 41 41
Gemeinde, 061 42551 51
Gemeinde, 061 426 10 10
Gemeinde, 061 706 25 10
Gemeinde, 061 756 99 00
Gemeinde, 061 726 89 69
Cablecom, 0800 66 88 66
Gemeinde, 061 74117 17
Cablecom, 0800 66 88 66
Cablecom, 0800 66 88 66
Cablecom, 0800 66 88 66
Genossenschaft, 061 741 11 59
Gemeinde, 061 405 42 26
Gemeinde, 061 751 11 20
Gemeinde, 061 716 43 71
EBM-Telecom, 061 415 41 41
Gemeinde, 061 725 22 43
Cablecom, 0800 66 88 66

Meldung von Stérungen
bei Radio- und TV-
Empfang

Tele Weiser, 061 415 49 49
WD Regionet, 06182100 10
Cablecom, 0800 66 88 66
Tele Weiser, 061 415 49 49
Tele Weiser, 061 415 49 49
Tele Weiser, 061 415 49 49
Tele Weiser, 061 415 49 49
Tele Weiser, 061 415 49 49
Tele Weiser, 061 415 49 49
Cablecom, 0800 66 88 66

Rechsteiner AG, 061 836 36 00

Cablecom, 0800 66 88 66
Cablecom, 0800 66 88 66
Cablecom, 0800 66 88 66
Borer TV, 061 781 11 61
Tele Weiser, 061 415 49 49
Tele Weiser, 061 415 49 49
Tele Weiser, 061 415 49 49
Tele Weiser, 061 415 49 49
Tele Weiser, 061 415 49 49
Cablecom, 0800 66 88 66

Programmwiinsche

Programmwiinsche mit
genauer Senderbezeichnung
und Angaben schriftlich an:
interGGA AG,
Pfeffingerstrasse 3,

4153 Reinach,

oder per E-Mail
info@intergga-ag.ch

Was tun bei Storungen?

Klaren Sie bei Stérungen oder Ausfall des
Radio-/TV-Empfangs zunachst ab, ob auch
lhre Nachbarn betroffen sind. Priifen Sie auch,
falls vorhanden, Ihr Zweitgerat. Falls nur Sie
betroffen sind, vergewissern Sie sich, dass alle
Gerate korrekt angeschlossen sind. Sollte dies
der Fall sein, wenden Sie sich bitte an die auf
Seite 14 genannte Adresse.

Bei Stérungen des Pay-TV-Empfanges
wenden Sie sich bitte direkt an den jeweiligen
Anbieter:

intertainment-tv®: Tel. 061 826 93 07,
support@breitband.ch

Teleclub: Tel. 044 947 87 87,
kundendienst@teleclub.ch

Bei Storungen des Internets und der Kabel-
Telefonie nehmen Sie bitte mit der ImproWare
AG Kontakt auf: Tel. 061 826 93 07,
support@breitband.ch

Set-Top-Boxen fiir den digitalen Empfang
Eine Liste mit Fachhandlern erhalten Sie unter
Tel. 061 711 55 55 oder auf www.intergga-ag.ch

Pay-TV

¢ Allgemeine Fragen zum Pay-TV-Angebot
interGGA AG, Tel. 061 711 55 55
info@intergga-ag.ch
www.intergga-ag.ch

¢ intertainment-tv®: Informationen,
Abonnemente
ImproWare AG, Tel. 061 826 93 07
info@breitband.ch
www.breitband.ch

¢ Teleclub: Informationen,
Abonnemente
Teleclub, Tel. 044 947 87 87
kundendienst@teleclub.ch
www.teleclub.ch

Internet und Telefonie via Kabelnetz
Fragen, Bestellungen, Abonnemente
ImproWare AG, Tel. 061 826 93 07
info@breitband.ch

www.breitband.ch

Vermietung von Glasfaserkapazitaten
an Private und Firmen

interGGA AG, Tel. 061 711 55 55
info@intergga-ag.ch

www.intergga-ag.ch



